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Beauty Kozmi Kft. Altalanos Szerz&dési Feltételei

BEVEZETO RENDELKEZESEK

Jelen &ltaldnos szerz&dési feltételek (tovabbiakban ,ASZF”, ,Szabdlyzat”) tartalmazza a Beauty
Kozmi Kft. (tovabbiakban mint »Szolgaltatd”) és annak weboldalan -
a https://mainstreetbeauty.hu/ -on és aldomainjein — keresztil nyujtott szolgaltatasokat igénybe
vevOk — egylttesen ,Felek” — jogait és kotelezettségeit, valamint a Szolgaltatotdl személyesen
igénybevételre kertld kozmetikai szolgaltatisok egyes lényeges feltételeit is (utdbbiak
szalonunkban is kihelyezésre kerilnek).

Jelen ASZF a Ptk. szerint fogyasztonak mindsiilé vasarlokra vonatkozé rendelkezéseket

tartalmaz. Kériink, csak akkor rendelj téliink terméket, ha fogyaszté vagy! Fogyasztonak csakis az

a természetes személy minGsiil, aki szakmaja, 6nallé foglalkozésa, illetve (izleti tevékenysége korén

kival jar el (a termék megvasarlasakor), vagyis a terméket magancélra vasarolja. Fenntartjuk a

jogot, hogy amennyiben tovébbértékesitésre vasarolsz terméket t6link, jogi Uton fellépjink. Jelen

ASZF kizardlag elektronikus formaban keriil megkotésre, nem min6siil irasbeli szerz6désnek, nem

kerdl iktatasra, magyar nyelven irddik, arra a magyar jog iranyadd, magatartdsi kddexre nem utal. A

webshop mikddésével, megrendelési, és szallitasi folyamataval kapcsolatosan felmerild kérdések

esetén a megadott elérhetBségeinken rendelkezésére allunk VevBinknek. Jelen ASZF —et a

vasarlast kovet6en megkilldott e-mailben megadott linkr8l, ill. csatolmanybdl is elérhetik

Felhasznaldink.

A Vasarlé a Honlap hasznélataval — ideértve az offline médban torténd hasznalatot is — tudomasul

veszi a jelen ASZF-ben foglaltakat, és a megrendelése leaddsat megel8z&en a Honlapon a

jelol6négyzetbe tett pipaval pedig megerdsiti azt, hogy a szerzOdéskotés elStt megismerte és

magara nézve kotelez&nek elfogadta jelen ASZF és az Adatkezelési Tajékoztatas tartalmat.

Amennyiben a Vasarlé nem terméket rendel, hanem szolgaltatasnyujtast — vagyis elOzetesen

egyeztetett kozmetikai kezelést — ugy tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatéval elGzetesen és

kozosen megallapodott (befoglalt) idOpont ,utolsé pillanatban” torténd lemondasa esetében

Szolgaltatd jogosult az alabbiak szerinti lemondasi dij felszamitasara (akar a lemondast kovetben,

akdr oly médon, hogy az Ugyfél kdvetkezd kozmetikai kezelésének dijahoz keriil a lemondasi

dijtétel felszamitasra):

- 24 6ran beliili lemondas esetében (vagyis egy nappal a megbeszélt id6pont el6tt) Szolgaltatd
jogosult az el6re egyeztetett (barmilyen id8tartamud) kozmetikai kezelés dijanak 50%-at
lemondasi dijként felszadmitani és kiszamlazni az Ugyfélnek.

- amennyiben a befoglalt id6pont elétt még tobb, mint 24 éra de kevesebb, mint 48 van hatra
és az Ugyfél ekkor mondja le a tébb, mint masfél 6ras kozmetikai kezelésen térténd részvételt,
ugy a lemondott kezelés dijanak 25%-at jogosult Szolgaltaté lemondasi dijként felszamitani.

Nem keriil lemondasi dij felszamitasra, ha az Ugyfél a befoglalt idGponjat harom nappal kordbban

mondja le Szolgéltatonal, és a fenti két eset kapcsan abban az esetben sem, ha az Ugyfél maga

helyett masik vendéget biztosit az eredetileg &ltala lemondott idGintervallumra kozmetika
kezelésre, vagy egyébként a Szolgaltaténak sikeriil a lemondott id6pontra masik Ugyféllel
kozmetikai kezelésre leszerz8dnie.

Kozmetikai kezeléseink mindenkori dijszabasarél a kovetkez6 linken tadjékozédhatnak:

https://mainstreetbeauty.hu/termekkategoria/arckezelesek

Jelen ASZF nyelve magyar, azt Szolgéltatd nem iktatja, de az folyamatosan elérhet8, menthetd és

let6lthetd (kinyomtathatd) a kovetkez6 weboldalrdl: https://mainstreetbeauty.hu/

Tovébbi, a kozmetikai kezeléseinkkel kapcsolatos szolgaltatasnydjtasi feltételekrél Szolgéltatd

kozmetikai szalonjaban (Budapest, F u. 77.) kézreadott HAZIREND-ben talalhatnak tajékoztatast.

SZOLGALTATO, TARHELYSZOLGALTATO ADATAI:

A szolgaltatd neve: Beauty Kozmi Kft
A szolgéltatd székhelye (és egyben a panasziigyintézés helye):1135 Budapest, Hun utca 13. 5/3.

A szolgéltatd elérhet8sége, az igénybe vevBkkel valo kapcsolattartasra szolgédld, rendszeresen
hasznalt elektronikus levelezési cime: info@mainstreetbeauty.com
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Cégjegyzékszama: 01-09-940818,

Nyilvéntartasba bejegyz6 hatdsag neve: Budapest Kornyéki Torvényszék Cégbirdsaga
Addszama: 22727071-2-41

Telefonszama: +36302778488

A tarhely-szolgaltaté neve, cime, e-mail cime: Websupport Magyarorszag Kft., 1132 Budapest, Victor

Hugo utca. 18-22 Email: info@tarhelypark.hu

ALAPVETO RENDELKEZESEK

2.1

2.2.

2.3.

Azon kérdésekre, melyeket a jelen ASZF nem szabalyoz, valamint jelen Szabalyzat értelmezésére a
magyar jog az iranyado, kulonos tekintettel a Polgari Torvénykonyvrdl sz616 2013. évi V. torvény (,Ptk.”)
és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, az informaciés térsadalommal Osszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6lé 2001. évi CVIII. (Elker. tv.) torvény, valamint a fogyaszto és a
véllalkozas kozotti szerz8dések részletes szabalyairdl sz6l6 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet vonatkozd
rendelkezéseire. A vonatkozd jogszabalyok kotelez® rendelkezései a felekre kiilon kikotés nélkil is
irdnyadok.

Jelen ASZF-et a Szolgaltatd indokolt és el6re nem lathatd okbdl jogosult egyoldaltian, a jov6re
vonatkozdan mddositani, a jogszabalyok dltal engedett kereteken beliil. A mddositdsok nem érintik a
mar leadott megrendeléseket, megkotott szerz6déseket.

Tilos a webaruhazban megjelend termékfotok, termékleirdsok/szévegek vagy azok egyes részletének
masoldsa, letoltése, elektronikus taroldsa, feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltatd irdsos
hozzajarulasa nélkil. Szolgaltatd fenntart maganak minden jogot a webshop weboldal, annak barmely
részlete és az azon megjelend tartalmak, valamint a weboldal terjesztésének tekintetében.

A WEBARUHAZBOL TORTEN® VASARLAS MENETE

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Vasarlé a weboldalon adott elfogadé nyilatkozataval (vonatkozé négyzetbe klikkeléssel) jelenti ki,
hogy a jelen ASZF, és a weboldalon kézzétett Adatkezelési tajékoztato feltételeinek megismerését
kovetOen azok tartalmat elfogadja, és az adatkezelésekhez hozzajarul.

Vasarlé a vasdrlas/regisztracié sordn koteles a sajat, valds adatait megadni. A vasarlds/regisztracid
soran megadott valdtlan, vagy mas személyhez kothetd adatok esetén a létrejov® elektronikus
szerzOdést Szolgaltatd megtamadhatja. Szolgaltatd a jogszabalyok altal megengedett mértékig kizarja
felel@sségét, amennyiben Felhaszndlé mas nevében, mas személy adataival veszi igénybe
szolgdltatasait.

A Szolgaltatot a Vasarlé éltal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra visszavezethet§ szallitasi
késedelemért, illetve egyéb problémaért, hibaért semminem( felel@sség nem terheli.

A Szolgéltatot nem terheli felel6sség az abbdl adddd karokért, ha Vasarld a jelszavat elfelejti, vagy az
illetéktelenek szamara, barmely nem a Szolgaltaténak felréhaté okbdl hozzaférhetévé valik.

MEGVASAROLHATO TERMEKEK, TERMEKLEIRASOK, AR

4.1.

4.2.

4.3.

A termékekre vonatkozdan megjelenitett arak forintban értend®k, tartalmazzak a toérvényben elGirt
afat, azonban nem tartalmazzdk a hazhoz szallitas dijat. Utdbbirdl lentebb adunk tajékoztatdst. Kulon
csomagolasi koltség nem kerdil felszamitasra.

A webshopban Szolgaltatd részletesen feltlinteti a termék nevét, leirdsat, a termékekrdl fotot jelenit
meg. A gyartok folyamatosan fejlesztik termékeiket, igy a termékek adatlapjan megjelenitett képek
illusztracioként szerepelnek és esetenként kis mértékben eltérhetnek a valdsagostol (pl. egy-egy
szinarnyalat, motivum, stb.). Az emlitett, lehetséges esztétikai eltérésekért — melyek a webshopban
megjelend kép és a termék tényleges kinézete koz6tt addédhatnak-, nem véllalunk felel8sséget (ezek az
eltérések minGségi paramétereket nem érintenek).

Azon kivételesen ritka esetekben, amikor a megrendelés leaddsat, illet6leg a vételar atutalasat
kdvetSen deriil ki, hogy a megrendelt termék gydrtdsa megsziint, vagy annak a jelen ASZF szerinti
hataridén beltli kiszallitdisa a Szolgaltatd felelGsségi korén kivil es6 okbdl nem lehetséges,
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4.4.

4.5.

természetesen haladéktalanul felvesszilk a Vasarloval a kapcsolatot egyeztetés céljabdl, és
visszatéritjlik részére az altala kifizetett 6sszeget.

Amennyiben akcids ar keril bevezetésre, Szolgaltato teljes korlien tajékoztatja a Vasarldkat az akciordl
és annak pontos id&tartamarol.

A Szolgaltaté nem felel a mindenki altal felsimerhet8en elrontott, elirt arfeltiintetésért (pl. O vagy par
forintos ar). Amennyiben a Szolgdltatd6 minden gondossaga ellenére elirt (elrontott) ar keril a
Webaruhaz felliletére, kiilonos tekintettel a nyilvanvaldéan hibasan fellintetett és a termék kozismert,
dltaldanosan elfogadott vagy becsult aratél jelent&sen eltérd, esetleg rendszerhiba miatt megjelend “0”
Ft-os vagy “1” Ft-os arra, akkor — még ha a rendszer visszaigazolast is kiildott a megrendelésre — a
Szolgéltato felajanlja a helyes dron torténd szallitast, amelynek ismeretében a Vasarlo vagy elfogadja a
helyes darat, vagy eldllhat vasarldsi szandékatdl. Amennyiben a Vasarlé a terméket a valds aron meg
kivanja vasarolni, ugy erre vonatkozé megrendelést koteles leadni és a vételdrat megfizetni.

RENDELES MENETE, FIZETESI MODOK ES SZALLITAS

5.1.
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Felhaszndld a regisztraciojat kovetSen bejelentkezik a webshopba/vagy regisztracio nélkdl is
megkezdheti a vasarlast.

Vasarlé a megvasarolni kivant termék, termékek darabszamat beallitja.

Vasarld kosarba helyezi a kivalasztott termékeket. Felhasznalé barmikor megtekintheti a kosar
tartalmat a , kosar” ikonra kattintva.

Amennyiben Vasarld tovabbi terméket szeretne kosarba helyezni, kivalasztja a ,tovabb vasarolok”
gombot. Ha nem szeretne tovabbi terméket vasarolni, ellen6rzi a megvasarolni kivant termék
darabszamat. A ,torlés — X” ikonra kattintva tordlheti a kosar tartalmat. Mennyiség véglegesitéséhez a
frissités/kosar frissitése” ikonra kattint a Vasarlo.

Vasarlo kivalasztja a széllitasi cimet, majd a fizetési és szallitasi mddot, melynek tipusai a kbvetkezOk:
Fizetési mddok:

Készpénzben:a Szolgaltatd zlethelységében vagy a Szolgaltatd éltal megjeldlt egyéb helyen torténd
atvételkor. Az aru atvételekor torténo fizetés vélasztasa esetén a Vasarlo a Szolgaltatd tizlethelységében
vagy a Szolgdltaté altal megjeldlt egyéb helyszinen fizeti meg a termék vételarat készpénzben (vagy
bankkartyaval). Készpénzes fizetésre csak magyar forintban (HUF) van lehet8ség.

Bankkartyas fizetes: Lehet8ség van a szolgéltaté webaruhazaban bankkartyas fizetéssel kiegyenlitenie
a Vasarlonak a rendelése értékét. Bankkartyds fizetés eseten a szolgaltato partnerunk: Barion Payment
Zrt. (szekhely: 1117 Budapest, Infopark setany 1. I. epulet 5. emelet 5.; nyilvantarto cegbirosag:
Fovarosi Torvenyszek Cegbirosaga; cegjegyzekszam: Cg. 01-10-048552; adoszam: 25353192-2- 43.,
kozossegi ~ adoszam:  HU25353192;  tevekenysegi  engedely szama:  H-EN-1-1064/2013,
elektronikuspenz-kibocsato intezmenyi azonosito: 25353192) https://www.barion.com/hu/jogi-hatter/
Fizetés elOre utaldssal: a Vasarlo a vételdrat atutalja Szolgdltatd bankszamlajara, a megrendelt
termékek ezt kovet&en vehetdk &t vagy kerilnek kiszallitasra.

A széllitasi koltségekr6l a ,KOSARBA HELYEZEM”- et kovetben a fizetés megkezdése el6tt a
,PENZTAR”-nal tajékozddhat a Vevd és azok az ott meghatarozottak szerint keriilnek kiszamldzasra.
Webaruhazunkban megvasarolt termékeket kérheti hazhoz szdllitassal, csomagautomataba
(FOXPOST, PACKETA) vagy személyes atvétellel a szalonunkban is. A csomagok kézbesitésérdl
el6zetesen értesitést kildink, a kiszallitdst megbizott szallitmanyozd partnereink végzik 8-17 dra
kozotti idGszakban. Ha ebben id&szakban nem tartozkodik otthon, szallitadsi cimként célszer(
(amennyiben van ra lehet8sége) munkahelyi cimet megadni. A futarszolgalat kétszeri kézbesitést
kisérel meg, az 4t nem vett csomagok széllitasi koltségét a megrendelbre terheljiik.

At nem vett, visszakiildott csomagok esetén a visszaszallitas dijat a megrendel®re terheljiik, Gjra
kildését kizardlag a csomag ellenértékének el6re torténd atutaldsa esetén all modunkban ismételten
elinditani!

A fizetendd végdsszeget a megrendelés osszesitése és a teljesitést visszaigazolé email levél
tartalmazza. A szamlat a csomag tartalmazza.

Kérjuk, hogy a Véasarlo a sajat érdekében a csomagot kézbesitéskor a futar el6tt vizsgalja meg és a
termékeken, csomagoldson észlelt esetleges sériilés esetén kérje a futartdl jegyzOkonyv felvételét,
azzal, hogy természetesen nem koteles sériilt csomagot/sérilt terméket atvenni a Vasarlo.

Az adatok megaddsat kovetOen a Vasarld a "véglegesités” gombra kattintva tudja elkildeni
megrendelését, el6tte azonban még egyszer ellen8rizheti a megadott adatokat, illetve megjegyzést is
kildhet a megrendelésével, vagy e-mailben jelezheti felénk egyéb, rendeléssel kapcsolatos
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kivansagat. A megrendelés gomb megnyomasaval fizetési kotelezettsége keletkezik a Vasarlonak, mely
koéralményrél a weboldalon a megfelel6 helyen kilon figyelemfelhivd tajékoztatas is szerepel.
Adatbeviteli hibak javitasa: a rendelési folyamat soran mindvégig lehet8ség van a kosar tartalmanak
megtekintésére, illetve mddositdsdra, amennyiben a kosar nem a megrendelni kivdnt mennyiséget
tartalmazza, Ugy a mennyiség oszlopban talalhaté adatbeviteli mez8be Vasarlé be tudja irni a rendelni
kivant mennyiség darabszamat, majd megnyomja a ,frissités/kosar frissitése” gombot. Amennyiben
torolni kivanja Vasarld a kosarban taldlhaté termékeket, akkor az ,X” ,torlés” gombra kattint. A
rendelés sordn a Felhasznéaldnak folyamatosan lehet&sége van a bevitt adatok javitasara/torlésére.

A Vasarldo a megrendelése elkildését kovetben e-mail-ben automatikus visszaigazolast kap, mely
visszaigazold e-mail tartalmazza a Vasarlé altal megadott adatokat (név, email cim, telefonszam,
megrendelés esetén ugyanaz), a rendelés datumat, a megrendelt termékek felsoroldsat, mennyiségét,
arat, szallitdsi/atvételi dijat és a fizetend® végbsszeget. Amennyiben ezen visszaigazolas Vasarlo
megrendelésének elkiildésétdl szamitott legkésGbb 48 6ran belil nem érkezik meg, akkor a Vasarlé az
ajanlati kotottsége vagy szerz8déses kotelezettsége aldl mentesil. A megrendelés és annak
visszaigazolasa akkor tekintend® a Szolgaltatohoz, illetve az Vasarléhoz megérkezettnek, amikor az
szamara hozzaférhet6vé valik. Az automatikusan generdlt e-mail nem minGsil a megrendelés
visszaigazolasanak, ez minddssze a megrendelés beérkezésének tényét igazolja. Szolgdltato ezt
kovetben — legkésBbb a kiszallitas napjaig — megkildi a Vasarld részére a megrendelés teljesitésének
visszaigazoldsat, mely a Vasarld altal kivalasztott szallitasi cimet és id6pontot is tartalmazza. Szolgaltatd
kizarja a visszaigazolasi felel6sségét, ha a visszaigazolas azért nem érkezik meg id6ben, mert Vasarlé
rossz e-mail cimet adott meg regisztracidja soran, vagy a fidkjahoz tartozé tarhely telitettsége miatt
nem tud Uzenetet fogadni.

A Vasarlé tudomasul veszi, hogy az els visszaigazolas csupan automatikus visszaigazolas, az szerz6dést
nem keletkeztet. A szerzGdés akkor jon létre, amikor Szolgaltatd az automatikus visszaigazolast
kovetéen egy Ujabb e-mailben értesiti a Vasarldt a megrendelés befogadasardl, részleteirl és annak
varhaté teljesitésérdl.

A MEGRENDELESEK FELDOLGOZASA ES TELJESITES

6.1.

6.2.

6.3.

A megrendelések feldolgozasa nyitvatartasi id6ben toérténik. Amennyiben a megrendelés leaddsa a
munkaidd lejarta utan torténik, az azt kévetd napon keril feldolgozdsra a megrendelés. Szolgaltatod
Ugyfélszolgdlata minden esetben elektronikus Uton visszaigazolja, hogy mikor tudja teljesiteni a
megrendelést.

Ha eltéren nem keril meghatdrozasra a visszaigazold e-mailben, akkor a megrendelt dru(ka)t a
Szolgéltatd 4ltaldban a visszaigazolastdl (rendelésre érkezd aruk esetén az el6leg beérkezésétdl)
szamitott 3 héten belul leszallitja. Ha Szolgdltaté a szerz&désben vallalt kotelezettségét azért nem
teljesiti, mert a szerz6désben meghatarozott termék nem all rendelkezésére, és azt nem is tudja
beszerezni, koteles err6l a Vasarlot haladéktalanul tdjékoztatni, valamint a Vasarlo altal fizetett
Osszeget haladéktalanul visszatériteni.

Ha Szolgdltatd és a Vasarlo a teljesités id6pontjaban nem allapodtak meg, Szolgéltatd Felhasznald
felszdlitdsdban meghatarozott id6pontban vagy id6n belll, felszdlitds hianydban legkésdbb a
megrendelésnek Szolgaltatéhoz valé megérkezésétdl szamitott hatvan napon beliil koteles a szerz6dés
szerinti teljesitésre.

A FOGYASZTONAK MINOSULO VEVOT MEGILLETO (14 napon beliili) ELALLASI JOG

7.1.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szamu irdnyelvének, tovabba a fogyaszté és a vallalkozas
kozotti szerz8dések részletes szabalyairdl szolé 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet szabalyozédsa
értelmében a fogyasztonak min&sul6 vésarlé a megrendelt termék kézhez vételétdl szamitott 14 napon
beltl indokolds nélkul eldllhat a szerz6déstdl, visszakuldheti a megrendelt terméket, kivéve azonban,
az olyan zart csomagoldsu terméket, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast
kovetd felbontasa utan nem killdhetd vissza. A Szolgaltaté altal megvételre kinalt termékek
(kozmetikumok, vagyis krémek, puderek, smink-termékek) ezen kivételszabaly ala esnek. Az ilyen
termékek Szolgaltaté altali visszavétele akkor, ha a Fogyaszté a terméket koézvetleniil védo
csomagolast mar felbontotta és/vagy rendeltetésszerli hasznalatat megkezdte, mar nem varhato el,



7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

tekintve, hogy ilyen esetben nem zarhatd ki, hogy a termék emberi testtel, illetleg baktériumokkal
érintkezik, igy a csomagolds felbontdsa a termék higiéniai vagy egészséglgyi minOségét
befolydsolhatja.

Amennyiben a Vasarlé még nem kezdte meg a termék hasznalatat, tehat a terméket kdzvetlentl védd
csomagolast még nem bontotta fel, elallasi jogat a kovetkez§ szabalyok szerint gyakorolhatja, azzal,
hogy a termék visszakiildésének koltségét azonban ilyen esetben a Vasarlonak kell viselnie, a
Szolgaltatd nem vallalja e koltség viselését, kivéve, ha egyedileg Felek eltér6en allapodtak meg.

Az eldllasi jog gyakorlasara nyitva allé idd attdl a naptdl szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen
Fogyasztd, vagy az altala megjelolt, a fuvarozotdl eltérd harmadik személy a terméket atveszi, de a
Fogyasztd a szerzOdés megkotésének napja, és a termék atvételének napja kozotti idGszakban is
gyakorolhatja eldllasi jogat. Tobb termék adasvételekor, amennyiben az egyes termékek szallitdsa
eltérd id6pontban torténik, Ugy az utoljara szolgéltatott termék, illetve tobb tételbdl vagy darabbdl allé
termék esetén az utoljara kézbesitett tételnek vagy darab kézhezvételtél szamitott 14 napon beldl
élhet a Vasarlo az eldllasi joggal.

Amennyiben a Vasarlo élni kivan az eldllasi joggal, gy az elalldsi szandékat tartalmazd nyilatkozatot kell
eljuttatnia a Szolgaltatéhoz, annak elérhet8ségei egyikén: megteheti nyilatkozatat irasban (akar a
lentebb kodzreadott elallasi nyilatkozat-minta segitségével), de akar telefonon, vagy akar személyesen is.
Postai Uton, irasban torténd jelzés alkalmaval a postara adas id8pontjat vesszik figyelembe, telefonon
torténd jelzés alkalmaval pedig a telefonon torténd jelzését. Email levélen keresztil torténd értesités
esetén az email megérkezésének idejét vessziik figyelembe. A megrendelt terméket postai Uton, vagy
futarszolgalat segitségével juttathatja vissza a Vasarld Szolgdltatd részére, a sajat koltségén, vagy
kérheti a Szolgdltatdt, hogy kuldjon futart, ez esetben a kiszallasi dijrél Felek el6zetesen irdsban
egyeztetnek.

Az eldllasi jogot az alabbi nyilatkozat-minta felhasznalasaval is lehet gyakorolni:

Elallasi nyilatkozatminta:

Cimzett: ....

Alulirott kijelentem, hogy gyakorolom elallasi jogomat az aldbbi termék/ek adasvételére irdnyuld szerz6dés
kapcsan:

A termék megjelolése: [értelemszerlen kitoltend6]

SzerzBdéskotés id6pontja: [értelemszer(en kitdltendd]

Fogyasztd(k) neve: [értelemszer(ien kitoltendd]

— Fogyasztd(k) cime: [értelemszer{en kit6ltendd]

— Fogysztd(k) aldirasa (csak papiralapu Uzenet esetén): [értelemszer(ien kit6ltendd]

— Keltezés: [értelemszer(ien kitoltend®]

7.6

7.7

7.8

Az eldllasi jog gyakorldsa esetén a Fogyasztot a termék visszajuttatdsanak koltségén kivil mas koltség nem
terheli.

Szolgaltatd a termék visszaérkezését/vagy az eldllasi nyilatkozat megérkeztét kovet6en az irdnyadod
jogszabalyok értelmében haladéktalanul, de legkés6bb 14 napon beliil visszatériti a vételarként eredetileg
kifizetett 6sszeget a Vasarlo részére, beleértve a kiszallitas dijat is. A visszakiildés koltségét azonban (ami az
indokolas nélkili elallasi jog gyakorldsaval 6sszefliggésben meril fel) a Vasarlonak kell viselnie. A Szolgaltaté
nem koteles a Vasarld része megtériteni azon tobbletkoltségeket, amely a Szolgdltato altal felkinalt
legolcsobb szokdsos fuvarozdsi modtdl eltérd széllitasi mod Vasarlo éltali valasztasabol adodik.

A visszatérités soran az eredeti Uigylet sordn alkalmazott fizetési méddal egyezd fizetési mdédot alkalmazunk,
kivéve, ha Vasarlé mas fizetési mdd igénybevételéhez kifejezetten a hozzajarulasat adja — e visszatéritési
mod alkalmazasabdl kifolydlag Vasarld6 semmilyen tobbletkoltség nem terheli. Utanvéttel fizetett
ellenértéket kizardlag atutalds utjan téritlink vissza.



7.9 Vasarlé koteles az arukat indokolatlan késedelem nélkul, de a szerz8déstdl vald eldllasara vonatkozd
értesités Szolgéltatd részére torténd megkildésétdl szamitott 14 napnal semmiféleképpen sem késGbb
visszakildeni vagy Szolgaltatd lizlethelyiségének cimén leadni.

7.10Vésarld irdasban tortén® eldllds esetén elegend® az eldllasi nyilatkozatot megkiildenie 14 napon beldil.
Fogyasztd akkor tartja be a hatarid®t, ha a 14 napos id8szak letelte el6tt megkuldi Szolgaltatdnak az eléllasi
nyilatkozatat és egyuttal visszakildi a terméket a Szolgaltatonak, legkésObb az eldllas kozlésétdl szamitott
14 napon belil. A visszakildés hatarid6ben teljesitettnek min8sil, ha a fogyasztd a terméket a hataridd
lejarta el6tt elkuldi.

7.11A visszatéritést Szolgaltatd mindaddig visszatarthatja, amig vissza nem kapta az aru(ka)t, vagy a Vasarlo
bizonyitékot nem szolgaltatott arra vonatkozdan, hogy azokat visszakiildte: a kettd kozll a kordbbi
idépontot kell figyelembe venni.

7.12A Vasarld csak a termék jellegének, tulajdonsagainak és mikodésének megallapitasdhoz szlkséges
hasznalatot meghaladd hasznalatbdl eredd értékcsokkenésért felel.

7.13Az eldllasi jog, ahogy fentebb jeleztik, csak a Polgari Torvénykonyv szerinti fogyaszténak minGsild Vasarlot
illeti meg. Az eldllasi jog nem illeti meg a vallalkozast, azaz az olyan személyt, aki a szakmdja, 6nalld
foglalkozasa vagy uzleti tevékenysége korében jar el (és ilyen minGségben fellépd vasarldkra nem
vonatkozik a jelen szerz&dés).

7.14A Vasarlé elallas esetén koteles a megrendelt terméket a Szolgaltaté cimére késedelem nélkiil, de
legkés6bb elallasi nyilatkozatanak kozlésétdl szamitott 14 napon beliil visszakiildeni. A hataridd
betartottnak mindsiil, amennyiben a 14 napos hatarido letelte el6tt elkiildi a terméket (tehat nem kell
megérkeznie a terméknek 14 napon belil). A Vasarlé viseli az eldlldsi jog gyakorlasa miatt az aru
visszaszolgaltatdsaval kapcsolatban felmerild koltségeket. A Vasarlé a szerz6dés megkotésének napja és a
termék atvételének napja kozotti id6szakban is gyakorolhatja elallasi jogat.

7.15Amennyiben a megrendelt termék mellett még ajandék termék is kiszallitasra keriilt az Ugyfél/Vasarlé
részére, de a termékvasarlastdl elall a Vasarld, ugy elalldsa az ajandékozasi szerz8déssel vegyes adasvételi
szerzBdést felbontja, igy a Véasarld az ajandékot teljes egészében koteles a Szolgaltatd részére a termék
visszakildésével egyidejlileg visszakildeni, ellenkezd esetben koteles a Szolgaltatd részére az ajandékba
kapott termék vételar-értékét megtériteni a Szolgdltatd erre vonatkozdan kiallitott szamlaja alapjan.

HIBAS TELJESITES

8.1. Szavatossagra un. hibas teljesités keretében hivatkozhat a Vasarld. A Szolgaltatd pedig akkor teljesit
hibdsan, ha a szolgaltatas a teljesités idOpontjaban nem felel meg a szerz8désben vagy jogszabalyban
megdllapitott min8ségi kovetelményeknek (pl. vasarlaskor mar lejart a kozmetikum felhasznalhatdsagi,
minBség-meglbrzési ideje). Nem teljesit hibdsan a kotelezett, ha a jogosult a hibat a szerz8déskotés
idBpontjaban ismerte, vagy a hibat a szerz8déskotés idépontjaban ismernie kellett. A lentebbiekben a
kellékszavatossagrol és az un. termékszavatossagrol biztositunk tdjékoztatast. Felhivjuk vasarldink
figyelmét, hogy termékeink nem tartoznak se kotelez8 jotallas, se gyartdi jotallas (hétkoznapi nevén
,garancia”) hatalya ala.

8.2. Kellékszavatossagrél szolé tajékoztatd fogyaszténak minOsilé vasarldink részére — a 45/2014-es
Kormanyrendelet minta-tajékoztatéjat adjuk kozre, a kijavitds értelemszerlien kicserélést jelent
esetiinkben:

8.3. Milyen esetben élhet a kellékszavatossagi jogaval?

Felhasznaléd a Szolgaltatdé hibas teljesitése esetén a Szolgdltatoval szemben kellékszavatossagi igényt
érvényesithet a Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint.

8.4. Milyen jogok illetik meg a Felhasznalot a kellékszavatossagi igénye alapjan? Felhasznald — valasztasa
szerint — az aldbbi kellékszavatossagi igényekkel élhet: kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az
ezek kozll a Felhasznald altal vélasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozas szdmara mas
igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem
kérte, illetve nem kérhette, ugy igényelheti az ellenszolgaltatds aranyos leszéllitasat vagy — végs6
esetben — a szerz6dést6l is eldllhat. Vélasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az
attérés koltségét azonban Felhasznald viseli, kivéve, ha az attérés indokolt volt, vagy arra a vallalkozas
adott okot.



8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.8.1.

Milyen hatarid6ben érvényesitheti Felhasznald kellékszavatossagi igényét? Felhasznald koteles a hibat
annak felfedezése utdn haladéktalanul, de nem kés6bb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott kettd
hénapon belil k6zdIni. Ugyanakkor felhivjuk a figyelmét, hogy a szerz8dés teljesitésétdl szamitott két
éves elévilési hatariddn tul kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét? Felhaszndlé a Szolgdltatéval szemben
érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének? A teljesitéstdl szamitott egy éven
(12 honapon) belil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kozlésén tul nincs egyéb
feltétele, ha Felhaszndld igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgéltatast a webshopot tizemeltet§
vallalkozéds nyujtotta. A teljesitéstdl szamitott hat hdnap eltelte utdan azonban mar Felhasznélo koteles
bizonyitani, hogy a Felhasznlo altal felismert hiba mar a teljesités id8pontjaban is megvolt.
Termékszavatossagrol szolo tajékoztatds fogyasztonak minGsuld vasarloink részére (a 45/2014-es
Kormanyrendelet minta-tdjékoztatdja alapjan)

Milyen esetben élhet Felhasznald a termékszavatossagi jogaval?

Ingd dolog (termék) hibdja esetén Felhaszndld — valasztasa szerint — kellékszavatossdagi vagy termékszavatossagi
igényt érvényesithet.

8.8.2.

8.8.3.

8.8.4.

8.8.5.

8.8.6.

Milyen jogok illetik meg Felhaszndlot termékszavatossagi igénye alapjan? Termékszavatossagi
igényként Felhaszndld kizardlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.

Milyen esetben min8sil a termék hibasnak? A termék akkor hibds, ha az nem felel meg a forgalomba
hozatalakor hatdlyos minGségi kovetelményeknek, vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyarto altal adott
leirasban szerepl® tulajdonsagokkal.

Milyen hatarid6ben érvényesitheti Felhasznald termékszavatossagi igényét? Termékszavatossagi
igényét Felhasznalé a termék gyartéd altali forgalomba hozataldtdl szamitott két éven beliil
érvényesitheti. E hataridd elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?
Termékszavatossagi igényét kizarodlag az ingd dolog gyartdjaval vagy forgalmazdjaval szemben
gyakorolhatja. A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Felhasznaldnak kell
bizonyitania.

A gyartd (forgalmazd) milyen esetben mentesil termékszavatossagi kotelezettsége aldl? A gyartd
(forgalmazd) kizardlag akkor mentesil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja,
hogy:

a terméket nem Uzleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal idépontjdban nem volt
felismerhet® vagy

a termék hibaja jogszabaly vagy kotelezd hatdsagi elBiras alkalmazasabdl ered.

A gyarténak (forgalmazonak) a mentesiiléshez elegend® egy okot bizonyitania.

8.9.

FONTOS! Ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igény egyszerre, egymassal
parhuzamosan is érvényesithet®. Termékszavatossagi igény eredményes érvényesitése esetén azonban
a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozd kellékszavatossagi igény mar csak a gyartéval
szemben érvényesithet®.

A Szolgaltaté altal forgalmazott kozmetikumokra nem vonatkozik sem kotelezd, sem szerz8déses
jotallas.

A SZAVATOSSAGI IGENY ESETEN TORTEN® ELJARAS, MINOSEGI KIFOGASOK INTEZESE

9.1.

9.2.

Amennyiben kétséges, a vasarlo kotelessége a szerz6dés megkotésének bizonyitasa (szamlaval, vagy
akar csak nyugtaval). A szavatossagi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek a Szolgaltatot
terhelik (Ptk. 6:166. §). Fogyasztok esetében kettd év a kellékszavatossag.

A Szolgdltaté a Vasarlé ndla bejelentett szavatossagi igényérdl jegyzOkonyvet vesz fel, melynek
masolatat haladéktalanul, igazolhaté mddon a fogyasztd rendelkezésére bocsatja, és a jegyzOkonyvet
az annak felvételét8l szamitott harom évig koteles megOrizni, azt az ellen6rz6 hatdsag kérésére
bemutatni.



9.3.

9.4.

Ha a Szolgaltatd a fogyasztd szavatossagi igényének teljesithet&ségérdl annak bejelentésekor nem tud
nyilatkozni, allaspontjarél — az igény elutasitdsa esetén az elutasitas indokardl és a békéltetd
testlilethez fordulds lehet8ségérdl, azok elérhet8ségérdl is — 6t munkanapon belil, igazolhaté modon
koteles értesiteni a Vasarlot.

A Szolgaltatonak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizenot napon belil
elvégezze. Ahogyan fentebb részletesen bemutattuk, kellékszavatossagi igény is csak hibas teljesités
esetén allhat meg, igy a nem rendeltetésszer(l hasznalat (pl. a kozmetikai termékekbe koszos kézzel
torténd belenyulads, extrém hO&mérsékleten torténd térolds miatti minGségromlas) kizarhatja a
Szolgaltato felel@sségét e korben.

10. VEGYES RENDELKEZESEK

11.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Szolgaltatd — a sajat felelGsségi korébe tartozéan - a kotelezettsége teljesitéséhez sajat
alkalmazottat/alvalllalkozét (kozrem(ikoddt) jogosult igénybe venni. Ennek jogellenes magatartasaért
felelB8sséggel tartozik, Ugy, mintha a jogellenes magatartast sajat maga kovette volna el.

Amennyiben a jelen Szabdlyzat barmely része érvénytelen, vagy érvényesithetetlen lenne vagy azza
valik, az a fennmaradé részek érvényességét, és érvényesithet&ségét nem érinti. Az ASZF érvénytelen
rendelkezése helyett a szabalyozds targyat tekintve oda vonatkozd jogszabdly rendelkezései az
iranyaddk. Az ASZF érvényes rendelkezéseit gy kell értelmezni, ahogy az a Szolgaltatd és a Vasarlo
Ugyleti akaratanak leginkabb megfelel.

Amennyiben Szolgdltatd a Szabalyzat alapjan megilletd jogat nem gyakorolja, a joggyakorlas
elmulasztasa nem tekinthet® az adott jogrél valé lemondasnak.

Szolgdltatd és Felhasznaldé vitds lgyeiket békés Uton probaljak rendezni, de Vasarlé az alabbi
féorumokhoz is fordulhat panaszaval.

PANASZKEZELES RENDJE, FORUMOK, JOGORVOSLAT

11.1.

11.2.

11.3.

Aruhdzunk célja, hogy valamennyi megrendelést megfeleld min&ségben, a megrendeld teljes
megelégedettsége mellett teljesitsen. Amennyiben Felhasznalonak mégis valamilyen panasza ( a
Szolgaltatd termékértékesitésével kozvetlenil kapcsolatban allé kifogdsa) vagy a termék miBségével
kapcsolatos kifogasa van (min8ségi reklamacid) , Ugy panaszat és a termékkel kapcsolatos min8ségi
kifogasat az ASZF elején kozreadott elérhetSségen, telefonon, e-mail cimen, vagy levél Gtjan — széban vagy
irasban - is kozolheti. Szolgdltatd a szdbeli panaszt, kifogdst azonnal megvizsgalja, és szlikség szerint
orvosolja. Ha a Vasarlé a panasza, vagy kifogasa kezelésével nem ért egyet, a lentebb megadott
forumokhoz fordulhat. Ha a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a Szolgaltatd a panaszrél és az
azzal kapcsolatos allaspontjardl haladéktalanul jegyzOkényvet vesz fel, s annak egy masolati példanyat
biztositja a vasarlonak: személyesen kozolt panasz esetében helyben atadja, mig telefonon vagy egyéb
elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval kozolt szébeli panasz esetében legkésBbb az érdemi
valaszaval egyltt megkildi a fogyasztonak 30 napon belil, kivéve, ha a fogyaszté megtagadja az
egyuttm(ikodést, vagyis nem adja meg nevén tul a lakcimét vagy elektronikus levelezési cimét, vagy
elmulasztja csatolni panaszahoz a szikséges dokumentumokat. Termékre vonatkozé min8ségi kifogds
intézésekor is felvesz jegyzOkdnyvet a Szolgéltatd (és legkésGbb 5 munkanapon beliil érdemben valaszol a
fogyasztd bejelentett igényének teljesithet8ségére vonatkozdan).

A jegyz8konyvezés (mind a minGségi kofgasok, mind az Fgytv. szerinti panaszok intézése soran) az elBirt
jogszabalyok betartasaval torténik.,,Panasznak” az Fgytv. definicidja szerint a fogyasztdénak a vallalkozassal
szemben elBterjesztett, a vaéllalkozasnak az &ru fogyasztd részére vald forgalmazasaval kozvetlenil
kapcsolatban all6 magatartasara (tevékenységére, mulasztasara) vonakozé egyéni jog-, vagy érdeksérelem
megsziintetésére iranyulo kifogasa min8sil (pl. a kiszolgdlas nem volt kedves, stb.). Ett6l eltérd esetkorbe
tartozik, amikor a Vasarld a termékkel kapcsolatos problémat jelez, vagyis amikor min8ségi kifogasa van (és
szavatossaggal kapcsolatos igényt jelent be).

Az irasbeli panaszt a Szolgaltaté 30 napon belil irdsban, érdemben és igazolhaté mddon megvilaszolja
(kivéve, ha a fent részletezett egyuttm(kodési kotelezettségét a fogyasztd megszegi).. A panaszt elutasitd
allaspontjat megindokolja. A panaszrdl felvett jegyz6konyvet és a valasz masolati példanyat harom évig
meglrzi a Szolgaltatd. MinBségi kifogasra vonatkozd reklamdacié esetén az allaspontjardl Szolgaltatd 6t
munkanapon belil érdemben valaszt ad.



11.4. Szolgaltato a telefonon vagy egyéb elektronikus hirkoézlési szolgaltatas felhasznalasaval kézolt szébeli
panasz esetén a Vasarldnak legkésObb az érdemi valasszal egyidejlleg megkildi a jegyz6konyv mdsolati
példanyat. Szolgéltatd a hozza irdsban érkezett nem anonim panaszt legkés6bb 30 (harminc) napon beliil
érdemben, igazolhaté médon megvdlaszolja. A kordbbi, érdemben megvalaszolt panasz tartalmaval azonos
tartalmu, ugyanazon fogyaszté altal tett, ismételt, Uj informaciét nem tartalmazdé panasz, valamint az
azonosithatatlan személy altal tett fogyasztdi panasz kivizsgaldsat a véllalkozas mell6zheti. A hatarid6be a
panasz atvételének napja nem szamit be. A panasz elutasitdsa esetén Szolgaltatd az elutasitas indokardl
tajékoztatja a Vasarlét. 2025. jalius 23-tél a panaszrdl felvett jegyzOkdnyvnek kdtelezGen tartalmaznia kell a
fogyasztd lakcimét vagy elektronikus levelezési cimét is a fogyasztéd nevén tul és a fogyasztd felhivasat,
hogy ha az emlitett adato(ka)t nem adja meg a fogyasztd, e kérben nem tanusit egyuttmikodést, akkor a
véllalkozds nem koteles 30 napon belll érdemben intézni a panaszat és kikildeni a felvett jegyz6konyvet.

11.3.  Tajékoztatjuk a fogyasztdnak mindsil® Vasarlonkat, hogy a panaszanak vagy minOségi kifogasanak
elutasitasa esetén hatdsagi vagy békéltetd testiileti eljarast is kezdeményezhet, illetdleg birésaghoz
fordulhat, az aldbbiak szerint:

11.3.1. A Fogyaszto bejelentéssel fordulhat a fogyasztévédelmi hatdsaghoz:

- A fogyasztovédelmi hatdsag kijel6lésérdl szolé 387/2016. (XIl. 2.) Korm. rendelet szerint
kozigazgatasi hatdsagi tigyekben &ltaldnos fogyasztévédelmi hataskdrben a fvarosi és megyei
kormanyhivatal, illetleg a Pest Megyei Kormanyhivatal jar el.A hatdsag eljarasa
meginditasanak feltétele, hogy el6zetesen a fogyaszté megkisérelje vitas Ugyét rendezni a
vallalkozassal.

A hivatalok elérhetSségeir6l jelen ASZF mellékletében is a kovetkezd linken tajékozédhatnak:
https://kormanyhivatalok.hu/

11.3.2. Békéltetd testileti eljarasok
- A Fogyaszténak fogyasztdi jogvitdja esetén — miutdn megkisérelte rendezni panaszat a
Szolgaltatéval — lehet&sége van akar a sajat lakhelye, vagy tartézkodasi helye, vagy akar a
Szolgéltatd székhelye szerinti békéltetd testiilethez fordulni, melyek elérhetBségét jelen ASZF
mellékletében és a kovetkez® linken taldlja: www.bekeltetes.hu ( a Szolgéltatd székhelye
szerint illetékes békéltetd tesilet a Budapest Békéltetd Testiilet, melynek elérhet8ségeit
szintén megtaldlja a mellékletben). A békéltetd testulet hataskorébe tartozik a fogyasztdi
jogvita birdsagi eljarason kivili rendezése. A békéltetd testilet feladata, hogy megkisérelje a
fogyasztdi jogvita rendezése céljabdl egyezség létrehozdsat a felek kozott, ennek
eredménytelensége esetén az Ugyben dontést hoz a fogyasztdi jogok egyszer(l, gyors,
hatékony és koltségkiméld érvényesitésének biztositdsa érdekében. A békéltetd testilet a
fogyasztd vagy a Szolgéltatd kérésére tandcsot ad a fogyasztot megilletd jogokkal és a
fogyasztot terheld kotelezettségekkel kapcsolatban.Szolgaltatd a békéltetd testileti eljarast
igénybe veszi, abban egyuttm(kodési kotelezettség terheli, melynek eleget tesz, de nem tett
alavetési nyilatkozatot. A Testllet felhivdasara Szolgaltaté koteles a valasziratat megkiildeni a
békéltetd testiilet szamara és a meghallgatason egyezség létrehozatalara feljogositott személy
részvételét biztositani. Amennyiben a vallalkozas székhelye vagy telephelye nem a teriiletileg
illetékes békéltetd testiletet milkodtetd kamara szerinti megyébe van bejegyezve, a
vallalkozds egyuttm(kodési kotelezettsége a fogyasztd igényének megfelel§ irdsbeli
egyezségkotés lehetGségének felajanlasara terjed ki.
11.4.  Online adasvételi vagy online szolgaltatési szerz8déssel Gsszefliggd hataron atnyuld fogyasztdi jogvita
esetén az eljardsra barmely békéltetd testllet illetékes.
11.5. Amennyiben a fogyaszté nem fordul békéltetd testilethez, vagy az eljards nem vezetett eredményre,
ugy a fogyasztonak a jogvita rendezése érdekében lehet&sége van birdsaghoz fordulni.

12. SzerzOI JOGOK

12.1.  Miutan a https://mainstreetbeauty.hu/ mint weboldal szerz8i jogi mlnek min&sul, tilos a weboldalon
megjelend tartalmak vagy azok barmely részletének letoltése (tobbszorozése), djra nyilvanossaghoz
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torténd kozvetitése, mas modon valé felhasznalasa, elektronikus térolasa, feldolgozasa és értékesitése
a Szolgdltatd irdsos hozzajarulasa nélkdal.

12.2. A https://mainstreetbeauty.hu/ weboldalrél és annak adatbazisabél barmilyen anyagot atvenni irdsos
hozzdajarulas esetén is csak az adott weboldalra vald hivatkozassal lehet.

12.3. A Szolgdltaté fenntartja minden jogat szolgdltatdsanak valamennyi elemére, a domain-neveire, az
azokkal képzett masodlagos domain nevekre valamint az internetes reklamfelileteire. Tilos a

https://mainstreetbeauty.hu/  weboldal tartalmanak, illetve egyes részeinek adaptacidja vagy

visszafejtése; a felhasznaldi azonositdk és jelszavak tisztességtelen mdédon torténd létesitése; barmely
olyan alkalmazas hasznalata, amellyel a https://mainstreetbeauty.hu weboldalon vagy azok barmely
része médosithatd vagy indexelhetd.

12.4. A https://mainstreetbeauty.hu/ név szerz8i jogi védelmet élvez, felhasznaldsa a hivatkozas kivételével
kizdrélag a Szolgdltatd irdsos hozzdjarulasaval lehetséges. Felhaszndld tudomdsul veszi, hogy a
felhasznaldsi engedély nélkiili felhasznalds esetén Szolgdltatdt kotbér illeti meg. A kotbér Gsszege
képenként bruttd 20.000 Ft, illetve szavanként bruttd 5.000 Ft. Felhasznald tudomasul veszi, hogy ezen
kotbérkikotés nem talzd, és ennek tudatdban bongészi az oldalt. A szerzOi jogi jogsértés esetén
Szolgaltatd kozjegyz6i ténytanusitast alkalmaz, melynek Osszegét szintén a jogsértd felhasznaldra
haritja.

13. ADATVEDELEM

13.1. A weboldal Adatkezelési Tajékoztatdja elérhetd a kovetkez6 oldalon:

Budapest, 2025. szeptember 06.

Mellékletek

1. sz. Melléklet: tajékoztatas a békéltetd testiiletek elérhet&ségérdl
2. sz. Melléklet: tdjékoztatas a fogyasztévédelmi hatdsagok elérhetbségérdl

1.sz. Melléklet: A békéltetO testiiletek elérhetOségei

Bacs-Kiskun Varmegyei Békélteto Testiilet

Cim: 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.

Tel.: (+36) 76 501 525, 501 532

Fax: (+36) 76 501 538

Mobil: (+36) 70 938 4765

E-mail: bekeltetes@bacsbekeltetes.hu
honlap: www.bacsbekeltetes.hu

Hivatali kapu KRID azonosité: 268541377,
révid név: BKMKIKBT

Baranya Varmegyei Békéltet® Testiilet

Cim: 7625 Pécs, Majorossy I. u. 36.
Telefon: +36-72/507-154, 20/283-3422
E-mail: info@baranyabekeltetes.hu
Hivatali kapu KRID azonositd: 667360112,
révid név: PBKIKBT

Csongrad-Csanad Varmegyei Békélteto Testiilet

Cim: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.
Telefon: +36-62/554-250/118

E-mail: bekelteto.testulet@csmkik.hu
https://www.bekeltetes-csongrad.hu/
Hivatali kapu KRID azonositd: 162127371,
révid név: CSMKIKBT

Fejér Varmegyei Békélteto Testiilet

Cim: 8000 Székesfehérvar, HosszUsétatér 4-6.
Telefon: 06-22/510-310
E-mail: bekeltetes@fmkik.hu

Honlap: https://www.bekeltetesfejer.hu/
Hivatali kapu KRID azonositd: 352258915,
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Békés Varmegyei Békéltetd Testiilet

Cim: 5600 Békéscsaba, Penza Itp. 5.

E-mail: bekeltetes@bmkik.hu

Telefon: 06-66-324-976 Fax: 06-66-324-976
https: ki kel h

Hivatali kapu KRID azonositd: 266162311,
révid név: BMKIK

Borsod-Abauj-Zemplén Varmegyei Békéltetd Testiilet

Cim: 3525 Miskolc, Szentpdli u. 1.
Telefon: 46/501-090, 46/501-871
E-mail: bekeltetes@bokik.hu

www.bekeltetes.borsodmegye.hu
Hivatali kapu KRID azonosité: 758354367,
rovid név: BOKIKBT

Budapesti Békélteto Testiilet

Cim: 1016 Budapest,Krisztina krt. 99.
Telefon: 06-1-488-2131

E-mail: bekelteto testulet@bkik.hu
Honlap cim : bekeltet.bkik.hu

Hivatali kapu KRID azonositd: 469532362,
révid név: BBT

Jasz-Nagykun-Szolnok Varmegyei Békélteto Testiilet

Cim: 5000 Szolnok, Verseghy park. 8.

E-mail: bekeltetotestulet@iparkamaraszolnok.hu
Telefon: 20/373-2570

E-mail: bekeltetotestulet@iparkamaraszolnok.hu
https://www.jaszbekeltetes.hu

Hivatali kapu KRID azonosité: 363400712,

révid név: JNSZMKIKBT

Komdarom-Esztergom Varmegyei BékéltetO Testiilet

Cim: 2800 Tatabanya, F6 tér 36.

Telefon: 06-34-513-010 Fax: 06-34-316-259
Email: bekeltetes@kemkik.hu
https://kem-bekeltetes.hu/

Hivatali kapu KRID azonosité: 765475784,
révid név: KEMBT

Négrad Varmegyei Békélteto Testiilet

Cim: 3100 Salgdtarjan, Martirok Utja 4. fsz 14.
Telefon: 06-32-520-860

E-mail: pkik@nkik.hu

Web: www.nkik.hu, www.bekeltetes-nograd.hu
A testlet hivatali kapujanak elérhet8sége:
KRID azonositd: 166469396,

révid név: NMBT

Pest Varmegyei Békélteto Testiilet székhelye:

Cim:1055 Budapest, Balassi Balint utca 25. IV/2.
E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu

Telefon: 06-1-792-7881

PMKIK hivatali kapun keresztl:

KRID azonosité: 560351920

révid név: PMKIKBEKEL

révid név: FMBT

GyO6r-Moson-Sopron Varmegyei Békélteto Testiilet

Cim: 9021 Gy®r, Szent Istvan ut 10/a.
Telefon: 06-96-520-217

Email: bekelteto.testulet@gymsmkik.hu
https://bekeltetesgvorhu/

Hivatali kapu KRID azonosité: +363053930,
révid név: GYMSMKIKBT

Hajdu-Bihar Varmegyei Békélteto Testiilet

Székhely: 4025 Debrecen, Pet6fi tér 10.

Ugyintézés helyszine: 4025 Debrecen Vérosmarty u. 13-15.
Telefon: 06-52-500-710, 06-52-500-745

Fax: 06-52-500-720

E-mail: bekelteto@hbkik.hu
https://www.hbmbekeltetes.hu/

Hivatali kapu KRID azonositd: 457289758,

révid név: HBKIKBT

Heves Varmegyei Békéltetd Testiilet

Cim: 3300 Eger, Hadnagy utca 6. féldszint
Telefon: +36 36 416-660/105 mellék
E-mail: bekeltetes@hkik.hu

Levélcim: 3300 Eger, Postafiok 440.
Hivatali kapu KRID azonosit6: 768520975,
rovid név: HKIKBT

Tolna Varmegyei Békélteto Testiilet

Cim: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25.
Telefon: 06-74-411-661 Mobil: 06-30-664-2130
Fax: 06-74-411-456

E-mail: kamara@tmkik.hu,
https://tolnabekeltetes.hu

Hivatali kapu KRID azonosité: 566540735,
rovid név: TMKIKBT

Vas Varmegyei Békéltetd Testiilet

Cim: 9700 Szombathely, Honvéd tér 2.
telefon: 06-94-312-356, 06-94-506-645
https://vasibekelteto.hu/

Hivatali kapu KRID azonositd: 262298370,
révid név: VMKIKBT

Veszprém Varmegyei Békéltetd Testiilet

Cim: 8200 Veszprém, Radnati tér 1. Pf.: 220

Telefon: ligyfélfogadasi idében: 06-88-814-121, a kamara
titkarsaga: 06 88 814-111

Fax: 06-88-412-150

E-mail: inffo@bekeltetesveszprem.hu

Honlap: www.bekeltetesveszprem.hu

Hivatali kapu KRID azonositd: 262219313,

révid név: VKIKBT

Zala Varmegyei Békéltetd Testiilet

Cim: 8900 Zalaegerszeg, Pet6fi u. 24.
Telefon: 06-92-550-513

Fax: 06-92-550-525

E-mail: zmbekelteto@zmkik.hu
https://www.bekelteteszala.hu

Hivatali kapu KRID azonositd: 268279914,
révid név: ZMKIKBT
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Somogy Varmegyei Békélteto Testiilet Szabolcs-Szatmar-Bereg Varmegyei Békéltetd Testiilet

Cime: 7400 Kaposvar, Anna u. 6. Cim: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2.

Telefon: 06-82-501-000, 06-82-501-026 Telefon: 06-42-420-180 Fax: 06-42-420-180

e-mail cim: skik@skik.hu E-mail cim.: bekelteto@szabkam.hu

honlap: www.skik.hu Web: http://bekeltetes-szabolcs.hu

Hivatali kapu KRID azonosité: 465249736, Hivatali kapu KRID azonositd: 361360973 rovid név: SZSZBMBT

révid név: SKIKBT

2.sz. Melléklet: A fogyasztévédelmi hatésagok elérhetOségei

Budapest Févaros Kormanyhivatala Fogyasztovédelmi FGosztaly Pest Varmegyei Kormanyhivatal Fogyasztévédelmi Fosztaly

Cim: 1117 Budapest, Prielle Kornélia utca 4/b. Cim: 1072 Budapest, Nagy Di6fa u.10-12.

E-mail: fogyasztovedelem@bfkh.gov.hu Telefonszam: (1) 450-2598 E-mail: fogyved@pest.gov.hu Telefonszdm: 06 1 459 4843

Honlap: https://kormanvhivatalok.hu/kormanvhivatalok/budapest/megye/szervezet/ Honlap: https://kormanvhivatalok.hu/kormanyhivatalok/pest/megye/szervez
fogyasztovedelmi-foosztaly Illetékesség: Budapest févaros teriilete et/fogyasztovedelmi-foosztaly

Illetékesség: Pest Varmegye

Bacs-Kiskun Varmegyei Kormanyhivatal Fogyasztovédelmi Osztaly Baranya Varmegyei Kormanyhivatal Fogyasztévédelmi Osztaly

Cim: 6000 Kecskemét, Szent Istvan krt. 19/A. Cim: 7630 Pécs, Hengermalom u. 2.

Levelezési cim: 6001 Kecskemét, Pf. 189. Levelezési cim: 7630 Pécs, Hengermalom u. 2.

E-mail: fogyasztovedelem@bacs.gov.hu Telefonszam: 06 76 795 710 E-mail: fogvasztovedelem@baranya.gov.hu Telefonszam: 06 72 795 398
Honlap: https://kormanyhivatalok.hu/kormanyhivatalok/bacs-kiskun/megye/szerveze Honlap: https://kormanyhivatalok.hu/kormanyhivatalok/baranva/megye/szer
t/kozlekedesi-muszaki-engedelyezesi-es-fogyasztovedelmi vezet/kozlekedesi-muszaki-engedelyezesi-meresugyi-es

llletékesség: Bacs-Kiskun varmegye Illetékesség: Baranya varmegye

Békés Varmegyei Kormanyhivatal Fogyasztovédelmi Osztaly Borsod-Abalij- Zemplén Varmegyei Kormanyhivatal Fogyasztévédelmi Osztaly
Cim: 5600 Békéscsaba, Jozsef Attila u. 2-4. Cim: 3527 Miskolc, Jézsef Attila u 20.

Levelezési cim: 5600 Békéscsaba, Jozsef Attila u. 2-4. E-mail: fogyasztovedelem@borsod.gov.hu

E-mail: fogyved@bekes.gov.hu Telefonszam: +36 66 546 150 Telefonszam: 06 46 795 779

Honlap: https://kormanyhivatalok.hu/kormanyhivatalok/bekes/megye/szervezet/kozl Honlap:

ekedesi-muszaki-engedelyezesi-es-fogyasztovedelmi https://kormanyhivatalok.hu/kormanyhivatalok/borsod-abauj-zemplen/megye
Illetékesség: Békés varmegye [szervezet/kozlekedesi-muszaki-engedelyezesi-meresugyi

Illetékesség: Borsod-Abaulj-Zemplén varmegye

Csongrad-Csanad Varmegyei Kormanyhivatal Fogyasztovédelmi Osztaly Fejér Varmegyei Kormanyhivatal Fogyasztovédelmi Osztaly

Cim: 6722 Szeged, Rékoczi tér 1. Cim: 8000 Székesfehérvar, Honvéd utca 8.

Levelezési cim: 6722 Szeged, Rakdczi tér 1. E-mail: fogyved@fejer.gov.hu

E-mail: fogyasztovedelem@csongrad.gov.hu Telefonszam: +36 22 501 751

Telefonszam: 06 62 680 532 Honlap: https://kormanvhivatalok.hu/kormanyhivatalok/fejer/megye/szervez
Honlap: https://kormanyhivatalok.hu/kormanyhivatalok/csongrad-csanad/megye/sze et/kozlekedesi-muszaki-engedelyezesi-meresugyi-es
rvezet/kozlekedesi-muszaki-engedelvezesi-meresugyi-es llletékesség: Fejér varmegye

llletékesség: Csongrad-Csanad varmegye

GyOr-Moson-Sopron Varmegyei Kormanyhivatal Fogyasztévédelmi Osztaly Hajdu-Bihar Varmegyei Kormanyhivatal Fogyasztévédelmi Osztaly

Cim: 9022 Gy6r, Turr Istvan utca. 7. Cim: 4025 Debrecen, Széchenyi utca 46.

E-mail: fogyasztovedelem@gyor.gov.hu Telefonszam: +36 96 795 950 Levelezési cim: 4025 Debrecen, Széchenyi utca 46.

Honlap: https://kormanyhivatalok.hu/kormanyhivatalok/gyor-moson-sopron/megye/ E-mail: fogyasztovedelem@hajdu.gov.hu Telefonszam: 06 52 533 924 Fax: 06
i - i i 52 504 105

Illetékesség: Gydr-Moson-Sopron varmegye Honlap: https://kormanyhivatalok.hu/kormanyhivatalok/hajdu-bihar/megye/

Illetékesség: Hajdu-Bihar varmegye
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Heves Varmegyei Kormanyhivatal Fogyasztovédelmi Osztaly Jasz-Nagykun-Szolnok Varmegyei Kormanyhivatal Fogyasztovédelmi Osztaly

Cim: 3300 Eger, Kossuth L. u. 9. Cim: 5000 Szolnok, Indéhaz u. 8.

Levelezési cim: 3301 Eger, Pf. 216. E-mail: jasz.fogyved @jasz. gov hu Telefonszam: 56/795 165
E-mail: fogyved @heves.gov.hu Telefonszam: 06 (36) 515-469 Fax: 06 (36) 516-040  Honlap: https: J
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k i-muszaki-en lvezesi-es-fi ztovedelmi llletékesség: Jasz-Nagykun-Szolnok varmegye
llletékesség: Heves varmegye

Komarom-Esztergom Varmegyei Kormanyhivatal Fogyasztévédelmi Osztaly Nograd Varmegyei Kormanyhivatal Fogyasztévédelmi Osztaly

Cim: 2800 Tatabanya, Bardos Laszlé utca 2. Cim: 3100 Salgétarjan, Karancs ut 54.

E-mail: fogvasztovedelem.meff@komarom.gov.hu Telefonszam: (34) 309-303 E-mail: fogyved@nograd.gov.hu Telefonszam: 06 32 511 116

Honlap: https://kormanyhivatalok.hu/kormanvhivatalok/komarom-esztergom/megye Honlap: https://kormanyhivatalok.hu/kormanvhivatalok/nograd/megye/szerv
Illetékesség: Komarom-Esztergom varmegye Illetékesség: Nograd varmegye

Somogy Varmegyei Kormanyhivatal Fogyasztévédelmi Osztaly Szabolcs-Szatmar-Bereg Varmegyei Kormanyhivatal Fogyasztovédelmi

Cim: 7400 Kaposvar, Vasartéri ut 2. Osztaly

E-mail: fogyasztovedelem@somogy.gov.hu Cim: 4400 Nyiregyhaza, Hatzel tér 10.

Telefonszam: 06 82 510 868 Levelezési cim: 4401 Nyiregyhaza, Pf. 77.

Honlap: https://kormanyhivatalok.hu/kormanyhivatalok/somogy/megye/szervezet/k E-mail: fogyasztovedelem@szabolcs.gov.hu Telefonszam: 06 42 500 694
i i- i i Honlap: https://kormanvhivatalok.hu/kormanyhivatalok/szabolcs-szatmar-be
llletékesség: Somogy varmegye reg/megye/szervezet/kozlekedesi-muszaki-engedelyezesi-es

llletékesség: Szabolcs-Szatmar-Bereg varmegye

Tolna Varmegyei Kormanyhivatal Fogyasztovédelmi Osztaly Vas Varmegyei Kormanyhivatal Fogyasztovédelmi Osztaly

Cim: 7100 Szekszard, Kiskorzo tér 3. Cim: 9700 Szombathely, Wesselényi u. 7.

E-mail: fogyasztovedelem@tolna.gov.hu Levelezési cim: 9702 Szombathely, Pf. 24.

Telefonszam: (74) 795-384 E-mail: fogyasztovedelem@vas.gov.hu Telefonszam: +36/70-705-1435
Honlap: https://kormanvhivatalok.hu/kormanvhivatalok/tolna/megve/szervezet/kozl Honlap: https://kormanyhivatalok.hu/kormanvhivatalok/vas/megye/szerveze
ekedesi-muszaki-engedelyezesi-meresugyi-es t/kozlekedesi-muszaki-engedelyezesi-meresugyi-es

Illetékesség: Tolna varmegye llletékesség: Vas varmegye

Veszprém Varmegyei Kormanyhivatal Fogyasztovédelmi Osztaly Zala Varmegyei Kormanyhivatal Fogyasztévédelmi Osztaly

Cim: 8200 Veszprém, Kisté utca 1. Cim: 8900 Zalaegerszeg, Pintér Maté u. 22.

Levelezési cim: 8200 Veszprém, Kisté utca 1. Levelezési cim: 8900 Zalaegerszeg, Pintér Maté u. 22.

E-mail: f lem@veszprem. Telefonszam: +36 88 550 510 E-mail: fogyasztovedelem.zala@zala.gov.hu

Honlap: ttgs ([kormanyhlvatalok hu(kormanyh|vatalok(veszgrem(megye[szervezet[ Telefonszam: +36 92 510 530
- : -es- Honlap: https://kormanyhivatalok.hu/kormanyhivatalok/zala/megye/szervez
Illetékesség: Veszprém varmegye et/kozlekedesi-muszaki-engedelyezesi-es-fogyasztovedelmi

llletékesség: Zala varmegye
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